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CONTODO

MECANISMOS Y SERVICIOS DE CONTROL
PARENTAL

A pesar de que aun queda mucho por aprender respecto a la seguridad en la Red,
principalmente en cuanto a lo relacionado con la defensa frente a los delitos cibernéticos,
asi como la normativa desde el Estado que tiene como fin la proteccion al usuario, tambiéen
somos conscientes de que, las familias como motor de la sociedad, juegan un papel clave
en este desafio. Lo anterior, teniendo en cuenta que la familia es la raiz de la educacion de
los ninos y adolescentes, los adultos son usuarios en propiedad de la Red y sus contenidos
y es por ello que entre todos podemos contribuir a establecer una Internet en la que se
pueda encontrar un ecosistema mas saludable que el actual, pese a que nunca exista
garantia plena.

En cumplimiento de las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, en Virgin Mobile nos
preocupamos por la seguridad de la red. Conoce los mecanismos y servicios de control
parental.

Por lo anterior y para seguir las reglas relacionadas con la promocion de la seguridad y
confianza en el ecosistema digital y en concordancia con el articulo 197 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones, ponemos en tu conocimiento los siguientes mecanismos de
control parental.

A continuacion, podras ver los links de los distintos sistemas operativos, donde puedes
encontrar los programas de control parental con los que puedes ayudarnos a reducir el
riesgo y a combatir dicho problema:

10S
Android
Windows

Para dispositivos moviles puedes descargar los siguientes programas:

Mcafee
Qustodio
Norton
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https://support.apple.com/es-es/HT201304
https://support.google.com/googleplay/answer/1075738?hl=es-419
https://answers.microsoft.com/es-es/windows/forum/all/informaci%C3%B3n-importante-control-parental-en/d116cbbc-3225-4226-b043-0130d3e31c1d
https://www.mcafee.com/consumer/es-co/landing-page/direct/sem/mtp-family/desktop/brand-ad.html?csrc=google&csrcl2=brand&cctype=%5bES-CO%5d%5bSearch%5d%5bBrand%5d%20McAfee&ccstype=&ccoe=direct&ccoel2=sem&pkg_id=521&affid=1485&culture=ES-CO&utm_source=google&utm_medium=SEM&utm_campaign=%5bES-CO%5d%5bSearch%5d%5bBrand%5d%20McAfee&utm_content=%5bbrand%5d%5bbmm%5d%20mcafee&utm_term=mc%20afee&gclid=CjwKCAjwtIaVBhBkEiwAsr7-c1_mTSD8s9wCwTNF9CwvecN6AT0Cmar3vzlf93Kvb53Cjl_AFWBamhoCn-8QAvD_BwE
https://www.qustodio.com/es/features/
https://family.norton.com/web/

